


Certificación de Personas

Es una herramienta establecida para aportar confianza al mercado 
y a la sociedad sobre la competencia de determinadas personas 

para ejecutar ciertas actividades. 

La confianza se logra por medio de un proceso, aceptado 
globalmente, de evaluación y reevaluaciones periódicas de la 
competencia de las personas certificadas descrito en la norma 

internacional ISO 17024.

Capacidad -
Idoneidad

Evaluada y/o 
verificada por un 

OC

Validación de 
idoneidad



La norma ISO/IEC 17024, establece los requisitos

para los organismos de certificación de personas

(OCPE)

Para certificar a personas, todos los OCPE deben

basarse en esquemas de certificación específicos

para cada oficio.

Los esquemas se elaboran a partir de un perfil

profesional o de competencias laborales.



Desarrollo de la Certificación de Personas

Criterios de 
Competencia

Evaluaciones
Verificación 

de 
cumplimiento

Otorgamiento

Determinada con la 
participación 

Expertos
Competencia Técnica

asegurarse de que las actividades de certificación se realizan con imparcialidad 



Proceso de Certificación: las  
actividades por las que un 
organismo de certificación 

determina  que  una  persona  
cumple  los  requisitos  de  

certificación,  que  incluyen la 
solicitud, la evaluación, la decisión 
de certificación, la renovación de la 

certificación y el uso de 
certificados.



Ventajas…

• Afianzar su desempeño y utilidad en lo 
laboral.

• Garantiza que dispone de unas 
competencias mínimas.

• Contribuye a su desarrollo personal y 
profesional.

• Asegura la obtención de trabajo.

• Profesionalización.



Muchas Gracias…


